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LA COOPERATIVA



MISSION E VISION

PROMOZIONE




| NOSTRI VALORI

ACCOGLIENZA

Il nostro abbraccio comprende diversi
tipidi disagio e nuove forme di poverta.

COMPETENZA

Offriamo operatori qualificati e coinvolgiamo
diverse figure professionali.

ATTENZIONE AL SINGOLO

Ogni persona é differente e merita un’attenzione esclusivael
un percorso personalizzato.

CREATIVITA

Facciamo accoglienza in tanti modie
inventiamo soluzioni nuove.

CONTAMINAZIONE
Non vogliamo sostituirci alla societa,

ma contagiarla con la nostra passione.
quotidianita.

FORMAZIONE E LAVORO

Diamo strumenti concreti per uscire dalla fragilita.




AREE DI INTERVENTO



LE AREE DI INTERVENTO

e nostre azioni si sviluppano in diverse aree di intervento, per accogliere, tutelare e

sostenere, con passione e amore, persone in situazioni di fragilita.




AREA MINORI

Le nostre comunita per minori sono delle vere e proprie case, dove bambini e ragazzi provenienti da situazioni di
fragilita vengono accolti e accompagnati in una fase del loro percorso di crescita. Con cura e attenzione, i nostri
operatori ed educatori lavorano quotidianamente al fianco dei piccoli ospiti, sostenendoli passo dopo passo. Grazie
all'istituzione di Piani Educativi Personalizzati e alla partecipazione a diverse attivita laboratoriali, creative e sportive, si
impara a vivere in un clima sereno e comunitario. | ragazzi neomaggiorenni vengono infine accompagnati in una fase di
inserimento lavorativo e abitativo, alla ricerca di autonomia e indipendenza. Tutte le comunita offrono una copertura
educativa 24 ore su 24.
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| COMUNITA EDUCATIVA VILLA VIRGINIA

01. ENTE GESTORE

02. TIPOLOGIA

03. STRUTTURA

04. INDIRIZZO

05. REFERENTE ENTE GESTORE

08. REFERENTE STRUTTURA

Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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Comunita educativa: si presenta come una
struttura a carattere residenziale organizzata per
accogliere un numero di ospiti non superiore a
10 (dieci minori) di entrambi i sessi e con un‘eta
compresatrai9ei 17 anni.

Villa Virginia & una villa indipendente di
370 mqg di superficie su piu livelli immersa
nel verde di un parco di 1000 mg e piscina.
Ubicata in un contesto residenziale molto
accogliente e tranquillo. La casa é& integrata nel
territorio con agevole accesso ad una rete di servizi
(scuole, realta aggregative, altre famiglie, ecc.) che
garantisce per i bambini e i ragazzi accolti la piena
partecipazione alla vita sociale del territorio.

Villa Virginia

Via Montegrappa 11

23888 La Valletta Brianza ( LO)
Mob.: +39 351 693 85 57

JiEina @ bapE Tt s apU TS

dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83
sara.orlando@cooperativasocialeoptimus.it

Luigi Tassone

Responsabile Comunita Educativa Villa Virginia
Mob: +39 349 430 70 96
luigi.tassone@cooperativasocialeoptimus.it
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l COMUNITA EDUCATIVA VILLA AURORA

01. ENTE GESTORE

Optimus Cooperativa Sociale
Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086

direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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02. TIPOLOGIA Comunita educativa: si presenta come una
struttura a carattere residenziale organizzata per
accogliere un numero di ospiti non superiore a
10 (dieci minori) di entrambi i sessi e con un‘eta
compresatrai9ei 17 anni.

03. STRUTTURA Villa Aurora & una villa indipendente di 410 mqg
di superficie su piu livelli, immersa nel verde di
un parco di 1500 mqg. Le camere sono arredate
interamente con mobilio adatto all'eta evolutiva
e dipinte con colori di terra diversificati per ogni
camera. |l salotto ampio ed accogliente si adatta
oltre che a zona ludica, anche a zona di studio;
All'esterno un giardino di 2000 mq che circonda la
casa sui quattro lati.

'S 0'e B e & 8e e e e e e e ee e e e ee e e

04. INDIRIZZO Villa Aurora

Via De Gasperi 23

23849 Rogeno ( LC)

Mob.: +39 351 659 31 32
gurgra@cooperatiasocialeogtimus,it,
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05. REFERENTE ENTE GESTORE dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83
saenfandaicosperatiasogofeoptimusie, .. .
08. REFERENTE STRUTTURA Alessandra Azer
Responsabile Comunita Educativa Villa Aurora
Mob: +39 347 386 48 27
alessandra.azer@cooperativasocialeoptimus.it



I COMUNITA EDUCATIVA CASA OLIVIA
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01. ENTE GESTORE

Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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02. TIPOLOGIA Comunita educativa: si presenta come una
struttura a carattere residenziale organizzata per
accogliere un numero di ospiti non superiore a
10 (dieci minori) di entrambi i sessi e con un’eta
compresatrai9ei 17 anni.
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03. STRUTTURA Casa Olivia Casa Olivia & un‘appartamento
su due piani di circa 250 mq di superficie:

- al piano terra: disimpegno, locale caldaia, 1 bagno/
lavanderia, 1 bagno, 2 camere, 1 ufficio, 1 dispensa

al primo piano: cucina abitabile, sala da
pranzo, soggiorno ampio, 3 camere, 2 bagni.
Il salotto ampio ed accogliente si adatta oltre che
a zona ludica, anche a zona di studio; vi € in piu la
sala da pranzo e una cucina attrezzata.

@ ® 8 ® & 8 e s e s s e s e e L e e e e e s s

04. INDIRIZZO Casa Olivia
Via Camillo Benso di Cavour 15
22063 Cantu ( CO)
Mob.: +39 346 098 07 65
OlVig@coQpergtivqsQCiglgoplmus.if . v « v o o « »
05. REFERENTE ENTE GESTORE dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83
ARt SR i TR
08. REFERENTE STRUTTURA Roberta Musto
Responsabile Comunita Educativa Villa Olivia
Mob: +39 346 098 07 65
roberta.musto@cooperativasocialeoptimus.it



I COMUNITA EDUCATIVA CASA LAVINIA
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01. ENTE GESTORE Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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02. TIPOLOGIA Comunita educativa: si presenta come una
struttura a carattere residenziale organizzata per
accogliere un numero di ospiti non superiore a
5 (cinque minori) di entrambi i sessi e con un‘eta
compresatrai9ei 17 anni.

I . T L

03. STRUTTURA Casa Lavinia & un’ appartamento indipendente
di 95 mq di superficie. Le camere sono arredate
interamente con mobilio adatto alleta evolutiva
e dipinte con colori di terra diversificati per
ogni camera. |l salotto ampio ed accogliente
si adatta oltre che a 2zona ludica, anche
a zona di studio; vi @ in piu la sala da pranzo e una
cucina attrezzata. All'esterno un giardino di 200
mq.

I I T I
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04. INDIRIZZO Casa Lavinia

Via Camillo Benso di Cavour 15
22063 Cantu ( CO)

Mob.: +39 351 58499 6
layinia@cqoperativasocialeoptimys.jt
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05. REFERENTE ENTE GESTORE dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83
saraor/angq@.co.o;_ae.ra.tiv.as.ocia.le_opt/mus. it

08. REFERENTE STRUTTURA Roberta Musto

Responsabile Comunita Educativa Casa Lavinia
Mob: +39 346 098 07 65
roberta.musto@cooperativasocialeoptimus.it



| COMUNITA EDUCATIVA VILLA GINESTRA

01. ENTE GESTORE

02. TIPOLOGIA

03. STRUTTURA

04. INDIRIZZO

05. REFERENTE ENTE GESTORE

08. REFERENTE STRUTTURA
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Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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Comunita educativa: si presenta come una
struttura a carattere residenziale organizzata per
accogliere un numero di ospiti non superiore a
10 (dieci minori) di entrambi i sessi e con un‘eta
compresatrai9ei 17 anni.

Villa Ginestra & una cascina restaurata
del ‘400, indipendente e di 380 mq.
Le camere sono arredate interamente con mobilio
adatto all'eta evolutiva e dipinte con colori di terra
diversificati per ogni camera. |l salotto ampio con
finestre ogivali del 1480, e molto accogliente,
si adatta oltre che a zona ludica, anche a
zona di studio; all'esterno un piccolo giardino.

Villa Ginestra

Via Fiume 8

23893 Cassago Brianza ( Lc)

Mob.: +39 347 715 40 83
Binestta@cooperativasocialegptimus.it | |, _ . . .

dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83
sara.orlando@cooperativasocialeoptimus.it

Sara Orlando
Referente Comunita Educativa Villa Ginestra Mob:
+39 +39 347 7154083

sara.orlando@cooperativasocialeoptimus.it
S ae e ee elee w e E e elae e e e



l COMUNITA EDUCATIVA VILLA AMALIA
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01. ENTE GESTORE

Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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02. TIPOLOGIA Comunita educativa: si presenta come una
struttura a carattere residenziale organizzata per
accogliere un numero di ospiti non superiore a
10 (dieci minori) di entrambi i sessi e con un‘eta
compresatrai9ei 17 anni.

03. STRUTTURA Villa Amalia & un casale di 350 mq di superficie
immerso nel verde, su due livelli. Al piano inferiore
vi sono: disimpegno, locale caldaia, 1 bagno/
lavanderia, 1 bagno, 2 camere, 1 ufficio, 1 dispensa.
Al piano superiore cucina abitabile/sala da pranzo,
soggiorno ampio/studio, 2 camere ,1 bagno.
Il salotto ampio ed accogliente si adatta oltre che a
zona ludica per i piccoli, anche a zona di studio; vi
€ in piu la sala da pranzo e una cucina attrezzata.
All'esterno un’accogliente area giardino.

04. INDIRIZZO Villa Amalia

Via per Erba 32

22030 Eupilio (CO)

Mob.: +39 349 753 41 89
amalig@cgoperativasocigleoptimusiit, , _ , , . . .

05. REFERENTE ENTE GESTORE dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83

sara.orlando@cooperativasocialeoptimus.it

L I I I T R I

08. REFERENTE STRUTTURA S

Responsabile Comunita Educativa Villa Amalia
Mob: +39 349 753 41 89
roberta.paladino@cooperativasocialeoptimus .it
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| ALLOGGIO PER 'AUTONOMIA DI TIPO EDUCATIVO

CASA INDACO

01. ENTE GESTORE

02. TIPOLOGIA

03. STRUTTURA

04. INDIRIZZO

05. REFERENTE ENTE GESTORE

08. REFERENTE STRUTTURA

Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it

® ® ° e ® s e e e e e e e e e e s e e e e e e e e

Alloggio per I'Autonomia di tipo educativo:
si presenta come una struttura a carattere
residenziale organizzata per accogliere un numero
di ospiti non superiore a 3 (tre utenti) di entrambi
i sessi e con un'eta compresatrai 18 ei 21 anni

Casa Indaco e situata in un contesto residenziale
molto accogliente e tranquillo. E un appartamento
di 60 mqg di superficie ubicato in un piccolo
residence in centro a Merate ( Lc)

La casa & integrata nel territorio con agevole
accesso ad una rete di servizi (scuole, realta
aggregative, altre famiglie, ecc.) che garantisce per
gli utenti ospiti la piena partecipazione alla vita

SQcigledelterritofiQ. | | & . v et e e eeoe e
Casa Indaco

Via Statale 77

23807 Merate (LC)

Mob.: +39 351 557 09 31

indaco@cooperativasocialeoptimus. it
5 e e TGl e e e & el ae b e

dr. ssa Sara Orlando

Mob: +39 347 715 40 83

L e T e b 2 A
Nunzia Giugliano

Referente Alloggio per I'Autonomia di tipo educativo
Mob: +39 351 557 09 31

nunzia.giugliano@cooperativasocialeoptimus.it



I ALLOGGIO PER L'AUTONOMIA DI TIPO EDUCATIVO
CASA MELISSA

01. ENTE GESTORE Optimus Cooperativa Sociale

Via Mauro Macchi 8 20124 Milano ( Mi )
Tel. 0282397086
direzione@cooperativasocialeoptimus.it
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02. TIPOLOGIA Alloggio per I"Autonomia di tipo educativo:
Si presenta come wuna struttura a carattere
residenziale organizzata per accogliere un numero
di ospiti non superiore a 5 (cinque utenti) di entrambi
i sessi e con un‘eta compresatrai 18 ei 21 anni.

03. STRUTTURA Casa Melissa é situata in un contestoresidenziale
molto accogliente e tranquillo. E un appartamento
di 80 mqg di superficie ubicato nel secondo
piano di un condominio storico in centro citta.
La casa é integrata nel territorio con agevole
accesso ad una rete di servizi (scuole, realta
aggregative, altre famiglie, ecc.) che garantisce per
i bambini e mamme la piena partecipazione alla
vita sociale del territorio.
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04. INDIRIZZO Casa Melissa

Via Rebecchino 12

22063 Cantu ( CO)

Mob.: +39 3515570931
JNelSsg@coQpergtivqsQigigopmus.iy . . . o o «

05. REFERENTE ENTE GESTORE dr. ssa Sara Orlando
Mob: +39 347 715 40 83
sara.or/ando@chope.rati\:afo.ciq/eoptimus;it.

08. REFERENTE STRUTTURA Nunzia Giugliano

Referente Alloggio per 'Autonomia di tipo educativo
Mob: +39 3515570931
Nunzig.qiugliono@cooperativasgdialegptirpus.it,



| NOSTRI STAKEHOLDER
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RISORSE UMANE






ORGANIGRAMMA

La struttura della nostra Cooperativa prevede 3 funzioni principali:
decisionali, operative e di controllo.

Per regolamentare la distinzione tra le varie funzioni siamo dotati di statuto,
regolamenti e organigramma. Gli organi statutari determinano le decisioni
e le linee strategiche di conduzione e sono responsabili delle attivita e del
controllo dei risultatieconomico- finanziari e di utilita sociale rispondenti alla
mission.

Il Consiglio di Amministrazione rappresenta il livello decisionale si € riunita
piu volte nel corso del periodo. Le scelte principali che sono state discusse
e approvate sono di seguito elencate: Inclusione ed esclusione soci —
attribuzione deleghe per acquisto immobili — approvazione bilancio
d’esercizio e sociale — incarichi Cda — acquisizione ramo d’azienda. La
scadenza del consiglio di amministrazione in carica € dicembre 2024.

La Cooperativa si compone di un Assemblea dei Soci, che si riunisce e
delibera in merito alle decisioni che riguardano I'attivita. Nel corso del 2023
| soci sono stati chiamati a deliberare in merito a diversi eventi sociali:
cambio sede legale, approvazione bilancio d’esercizio e bilancio sociale,
adozione nuovo atto Statutario.

Al 31/12/2023 i soci lavoratori sono n. 15, non vi erano soci volontari.



CDA

DG

SVILUPPO E
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RISORSE
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AMMINISTRAZIONE

AREA

PRESIDENTE

Gianfranco Paltro

Membro CDA

VICEPRESIDENTE
Davide Panepinto

I

Membro CDA
ﬂ CONSIGLIERA
] Gianna MariaVacchi
Membro CDA

DIRETTORE GENERALE
Panepinto Davide

PROGETTAZIONE
Sara Orlando

@ UFFICIO PAGHE
7 Eliana Torsa

Sara Orlando

mll AMMINISTRAZIONE

Eliana Torsa

@ 66 dipendenti

MINORI



DIPENDENTI

ook

°
TOT DIPENDENTI ASSUNTI ASSUNTI
ANNO 2023 A TEMPO A TEMPO

INDETERMINATO DETERMINATO

41 25
DONNE UOMINI



Le persone sono la nostra forza

| nostri volontari

L’anima della nostra Cooperativa € costituita da tutte
le persone che si occupano degli ospiti delle strutture
di accoglienza e dei servizi. | volontari sono, insieme ai
nostri dipendenti, la ‘colonna portante.

Ci impegniamo a valorizzare al massimo le loro capacita
ed esperienze attraverso un cammino di crescita che si
sviluppa sin dalle fasi di selezione, motivazione e
fidelizzazione.

La condivisione della ‘cultura dell’accoglienza’ € da
sempre un elemento a cui prestiamo grande
attenzione per garantire il raggiungimento di un unico
obiettivo: migliorare le condizioni di vita di bambini e
ragazzi che hanno bisogno di sentire il calore di casa.






IL 2023 IN NUMERI



v.2.14.1

OPTIMUS SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE A RESPONSABILITA' LIMIT

Stato patrimoniale

31-12-2023 31-12-2022
Stato patrimoniale
Attivo
B) Immobilizzazioni
| - Immobilizzazioni immateriali 12.639 -
Il - Immobilizzazioni materiali 300.359 17.584
Il - Immobilizzazioni finanziarie 11.450 1.200
Totale immobilizzazioni (B) 324.448 18.784
C) Attivo circolante
Il - Crediti
esigibili entro l'esercizio successivo 563.513 422.165
Totale crediti 563.513 422.165
IV - Disponibilita liquide 359.064 350.485
Totale attivo circolante (C) 922.577 772.650
D) Ratei e risconti 4.217 1.477
Totale attivo 1.251.242 792.911
Passivo
A) Patrimonio netto
| - Capitale 2.250 3.150
IV - Riserva legale 121.537 3.760
VI - Altre riserve 271.436 8.774
IX - Utile (perdita) dell'esercizio 443.640 392.590
Totale patrimonio netto 838.863 408.274
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 76.707 49.036
D) Debiti
esigibili entro I'esercizio successivo 289.326 298.835
Totale debiti 289.326 298.835
E) Ratei e risconti 46.346 36.766
Totale passivo 1.251.242 792.911
Bilancio di esercizio al 31-12-2023 Pag. 2 di 16

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2018-11-04



v.2.14.1

OPTIMUS SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE A RESPONSABILITA' LIMIT

Conto economico

31-12-2023 31-12-2022
Conto economico
A) Valore della produzione
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 2.527.602 2.095.922
5) altri ricavi e proventi
contributi in conto esercizio - 626
altri 2.208 2.034
Totale altri ricavi e proventi 2.208 2.660
Totale valore della produzione 2.529.810 2.098.582
B) Costi della produzione
6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 268.366 203.381
7) per servizi 599.567 326.779
8) per godimento di beni di terzi 134.960 155.976
9) per il personale
a) salari e stipendi 809.866 755.623
b) oneri sociali 175.468 192.526
c), d), e) trattamento di fine rapporto, trattamento di quiescenza, altri costi del personale 53.493 47.989
c) trattamento di fine rapporto 53.493 47.989
Totale costi per il personale 1.038.827 996.138
10) ammortamenti e svalutazioni
a), b)t C) am_rrjortar_nerjto delle immobilizzazioni immateriali e materiali, altre svalutazioni 20.935 11.687
delle immobilizzazioni
a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 361 -
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 20.574 11.687
Totale ammortamenti e svalutazioni 20.935 11.687
14) oneri diversi di gestione 23.489 12.026
Totale costi della produzione 2.086.144 1.705.987
Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) 443.666 392.595
C) Proventi e oneri finanziari
16) altri proventi finanziari
d) proventi diversi dai precedenti
altri 3 1
Totale proventi diversi dai precedenti 3 1
Totale altri proventi finanziari 3 1
17) interessi e altri oneri finanziari
altri 29 6
Totale interessi e altri oneri finanziari 29 6
Totale proventi e oneri finanziari (15 + 16 - 17 + - 17-bis) (26) (5)
Risultato prima delle imposte (A -B + - C + - D) 443.640 392.590
21) Utile (perdita) dell'esercizio 443.640 392.590
Bilancio di esercizio al 31-12-2023 Pag. 3di 16

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2018-11-04



METODOLOGIA E
ALTRE INFORMAZIONI



NOTA METODOLOGICA

Il Bilancio Sociale, che adotta le Linee Guida per la redazione del bilancio sociale
degli enti del Terzo Settore come da decreto 4 luglio 2019, scaturisce da una
raccolta dei dati e un monitoraggio continuativo di tutte le persone
dell’organizzazione, secondo le proprie competenze e che ha portato alla
redazione del documento caratterizzato da un apporto partecipativo e condiviso.

La raccolta dati € stata supportata da un processo strutturato per il reperimento
delle informazioni, che ha visto il coinvolgimento dei referenti interni per ciascuna
sezione del documento.

Il Bilancio € stato inoltre sottoposto all’approvazione dellorgano statutariamente
competente.

Il Bilancio Sociale si conferma per la Cooperativa Sociale Optimus uno strumento
di gestione e rendicontazione sociale e finanziaria delle proprie attivita e dei
risultati conseguiti.

E sostanzialmente confermato per il 2023 I'impianto metodologico attuato lo
scorso anno, seppur arricchito di informazioni relative a specifici interventi
realizzati in risposta allemergenza pandemica che ha caratterizzato 'anno appena
trascorso e, piu in generale, si avvale di un lavoro piu puntuale di raccoltadelle
informazioni ivi contenute, specie con riferimento al capitolo sulle risorse
economiche.

La necessita di adeguare il Bilancio Sociale alle linee guida della riforma delTerzo
Settore ha rappresentato un’occasione preziosa per migliorare e accrescere la
cultura della trasparenza che da sempre la nostra cooperativacoltiva e valorizza
nei confronti di tutti i suoi interlocutori.



Altre informazioni

Le aree di intervento promosse da Optimus Societa Cooperativa Sociale sono in coerenza con i
principi statutari.

La Cooperativa opera nel settore dell'assistenza sociale e socio-sanitaria in favore di soggetti
svantaggiati per il perseguimento, in via esclusiva, di finalita di solidarieta sociale ed ha per scopo:

a) l'accoglienza e I'assistenza di persone in condizione di disagio sociale, economico e familiare;

b) I'accoglienza e I'assistenza di minori privi o allontanati dall'ambito della famiglia di provenienza
nonché minori stranieri non accompagnati;

c) la beneficenza e l'assistenza sociale in favore delle persone bisognose di sostegno economico;

d) la formazione delle persone che, per contrastare o superare il disagio sociale ed economico,
necessitano di essere inserite o reinserite nel contesto sociale ed economico;

e) l'istruzione dei giovani che versano in condizioni di svantaggio e/o disagio e la formazione dei
ragazzi nel loro percorso di crescita, come definito dall'articolo 10 del D. Lgs. n. 460/1997;

f) l'attivazione di servizi di mediazione e consulenza familiare, la predisposizione di percorsi
formativi e di supporto alla genitorialita, la realizzazione di progetti pedagogico-clinici a favore
del singolo, della coppia e dei gruppi nel rispetto della Ris. 70/E del 20 marzo 2009;

g) la riabilitazione ed il reinserimento sociale di persone dimesse dagli istituti di correzione e di
pena ( tribunale dei minori )

La Optimus Societa Coop Soc lavora in modo integrato nei_ diversi ambiti, garantendo la
prog[juz_lg_??‘ di valore sociale per la Comunita rispettando i vincoli di efficienza, efficacia e
sostenibilita.

Grazie all’'esperienza maturata e alle caratteristiche della sua modalita di intervento, la cooperativa
opera in modo sinergico con le Istituzioni Pubbliche.

Optimus Societa Coop. Sociale & al centro di una rete di relazioni con differenti interlocutori
(stakeholder) interni ed esterni che si fanno promotori, a diversi livelli e con differenti modalita,
dellinteresse comune di migliorare significativamente la qualita di vita delle persone supportate -
bambini, adolescenti e neo maggiorenni— e.dl_dlvuIPare una corretta cultura dell’accoglienza e del
rispetto e la tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici.

Ognuno di questi portatori di interesse interagisce con la Cooperativa attraverso specifici strumenti
e forme di supporto e partecipazione



